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Acta N° 112 de marzo 5 de 2010

Decide la Sala la acciéon de tutela interpuesta por
Jhon James Carvajal Fernandez contra el Ministerio de Transporte, a la que

fue vinculada la Secretaria de Transito y Transporte de Dosquebradas.

ANTECEDENTES

Por conducto de apoderado judicial, John James
Carvajal Fernandez promovid esta accion de tutela contra el Ministerio de
Transporte (Direccion General de Transporte y Transito Terrestre Automotor),
con el fin de que se le protejan sus derechos fundamentales de habeas
data, locomocion, trabajo y sus derechos adquiridos y, en consecuencia,
gue se ordene al ente demandado que registre o radigue en el sistema
que tiene en su pagina web, la licencia de conduccion recategorizada
numero 2004621 de categoria 5, expedida el 2 de noviembre de 1995 por
Transito de Dosquebradas y se le expida certificacion de tal acto para

poder, por medio del servicio en linea (www.mintransporte.gov.co),

verificar que efectivamente se encuentra el registro de la referida licencia
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desde la fecha en que le fue expedida y con la anotacién de la palabra

“recategorizada” en la casilla que hace relacion a “tramite”.

Expuso para ello que tramité por primera vez la
licencia de conduccion ante el Instituto Departamental de Transito y
Transporte de Risaralda, de categoria 92 luego solicitd el proceso de
recategorizacion para manejar vehiculos de servicio publico y se le expidid
en el afio 1995 la licencia de transito niumero 2004621 con categoria 5; la
Oficina de Transito del municipio de Dosquebradas envidé al INTRA una
relacidn de 40 licencias de conduccion como aprobadas, en la que figura
la suya, pero verificando el registro de la pagina web del Ministerio de
Transporte, se omitié tal acto por parte de esta entidad; han transcurrido
mas de catorce afios desde que la oficina de Transito de Dosquebradas le
remitid la relacidn al INTRA —-Ministerio de Transporte-, sin que haya

efectuado pronunciamiento alguno.

Continué relatando que la oficina de transito le
expidié una certificacion sobre su licencia de quinta categoria y le indico
qgue la misma apareceria en la referida pagina cuando el Ministerio “abra
los medios pertinentes para el cargue de la misma”; que esta de paso por
la ciudad, pues actualmente reside en Europa y la omisibn que alega de
parte del demandado, le ha ocasionado dificultades para poder ejercer la
actividad de conduccién de vehiculos pesados y de servicio publico en el
pais de Espafia, actividad de la que genera sus ingresos; el hecho de que
no figure registrada la licencia (expedida el 2 de noviembre de 1995, de
categoria 5) en la respectiva pagina web, le representa solicitar una nueva
en dicho pais bajo altos costos de dinero, sin contar con el lleno de
requisitos que alli se exigen; entre Colombia y Espafia existe un Acuerdo
del 30 de julio de 2003 que establecio el canje del permiso de conduccion,

pero en el que se indicd que los permisos obtenidos con fecha posterior a
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esa fecha “no se canjean”, es decir, no son susceptibles de homologacion

en Espafa.

Finalizé reiterando que para que opere el citado
canje, es necesario que le aparezcan registrados todos los datos
concernientes a la expedicibn de su licencia de conduccibn numero
20004621 con categoria 5 del 2 de noviembre de 2005 en la pagina del
Ministerio de Transporte, con la anotacion de recategorizada y que,
ademas, debera figurar entre las anotaciones del 28/02/1987 vy el

14/11/2002 .

El 19 de febrero pasado se ordend darle tramite a
la accidn y que se le comunicara al Ministro respectivo, para que en el
término de dos dias se pronunciara, lo que hizo por conducto de la
Coordinadora del Grupo Operativo en Transito Terrestre, Acuatico y Férreo,
quien esgrimié en su defensa que, con fundamento en la Ley 769 de 2002
delegaron entre los organismos de transito clase “A”, la funciébn de
“adquirir, elaborar, expedir y controlar las especies venales, entre ellas la
placa unica nacional, la licencia de transito y la licencia de conduccion”,;
siendo entonces, el organismo de transito, la autoridad competente para
reportar la informacion; que el Ministerio s6lo administra una base de datos
gue es alimentada por dichos organismos y, por tanto, es la Secretaria de
Transito y Transporte de Dosquebradas, la que debe ingresar
correctamente la informacion en el sistema HQ-RUNT, para luego ser
procesada y cargarla en la pagina del RUNT (Registro Unico Nacional de
Transito); por consiguiente solicitd denegar la tutela, al margen de la critica

que hace frente a la falta de claridad de los hechos en que se sustenta.

Frente a esta respuesta, dispuso la Sala vincular a

la solicitud, a la mencionada Secretaria. Contestd la apoderada judicial
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del Municipio de Dosquebradas y ratificd lo narrado en la peticion de
amparo; ademas, indicé que esa dependencia remitié el reporte de 40
licencias de conduccidn, en el que se halla incluida la del accionante, por
lo que actuaron con diligencia, ya que el encargado de registrar las
mismas en la pagina web es el Ministerio, acorde con la Circular 6 del 30
de septiembre de 2009, de lo cual se dio cuenta al sefior Carvajal
Fernandez, manifestandosele que su licencia debidé ser incluida en la
pagina web del Ministerio durante los afios 2002 y 2003; agreg6 que en la
actualidad el canal de envios se encuentra inhabilitado y solicitd que se
desvincule al Municipio de esta demanda, porque el organismo

competente es el Ministerio de Transporte.

Ahora es oportuno resolver, y para ello se tendran

en cuenta estas:

CONSIDERACIONES

Por sabido se tiene que desde 1991 impera en
nuestro sistema juridico la accidbn de tutela como un mecanismo
constitucional que, de acuerdo con el articulo 86 de la Carta, le permite a
toda persona acudir a un juez para conseguir la proteccion de sus
derechos fundamentales, siempre que ellos estén siendo amenazados o

vulnerados por una autoridad, y en algunos casos por particulares.

En este caso, aunque el demandante no lo
menciona expresamente, es claro que esta de por medio el derecho de
peticion, unido al de habeas data. En efecto, lo que muestra la foliatura es

que Jhon James Carvajal Fernandez le pidié a la Secretaria de Transito y
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Movilidad de Dosquebradas, que actualizara sus datos en el RUNT respecto
de su licencia de conduccién y se le respondié con el oficio que reposa a
folio 42. Pero, como se vera, con ello no se satisface ese fundamental

derecho.

En multiples oportunidades la Corte Constitucional
ha dejado sentado el alcance del mismo; incluso en un asunto de corte
parecido al presente !, recordd que su “nucleo esencial ... reside en la
resolucion pronta y oportuna de la cuestidon, pues de nada serviria la
posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si
el sentido de lo decidido” y que la respuesta “...debe cumplir con estos
requisitos: 1. Oportunidad 2. Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de
manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en conocimiento del
peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una

vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticion”.

También en esa providencia recordd los alcances
del derecho al habeas data consagrado en el articulo 15 de la C.N., cuyo
“...nucleo esencial esta integrado por el derecho a la autodeterminacion
informatica en general, y por la libertad econémica en particular. Con su
consagracion expresa como derecho fundamental, se quiso de una parte,
contrarrestar los peligros del desarrollo de la informéatica que, junto con la
electrénica y las telecomunicaciones, hace posible la difusion ilimitada de
datos de la persona y ademas, que la informacién contenida en las bases
fuere respetuosa de la libertad y demas garantias consagradas en la
Constitucion...” . Y agrego que “...los elementos del derecho de habeas
data, segun el mismo articulo 15 de la Constitucion Politica se precisan en
el derecho a: (i) conocer las informaciones que a ella se refieren; (i)

actualizar tales informaciones, es decir, a ponerlas al dia, agregandoles los

! Sentencia T-361 d1 2009
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hechos nuevos; y (iii) rectificar las informaciones que no correspondan a la
verdad 2... Adicionalmente, la jurisprudencia constitucional ha establecido
que el derecho de habeas data garantiza la inclusidon de datos, se trate de
bases de datos de la administracibn o particulares, cuando de dicha
inclusion dependa el goce de otros derechos, sean éstos fundamentales o
no; en otras palabras, esta posibilidad es reconocida como proteccién
para aquellas situaciones en que la omision injustificada en la inclusiéon de
la informacién sobre una persona le impide realizar actividades a las que
tiene derecho... En este sentido se ha hecho referencia al “habeas data
aditivo”, para garantizar que el proceso de inclusion de datos de las
personas interesadas se haga de forma diligente y sin obstaculos que, en
cuanto impiden el goce de derechos, resultan ilegitimos en el sistema

juridico.”

Conceptos que traidos al caso de ahora permiten
decir gue aceptado como esta por la Secretaria de Transito y Movilidad de
Dosquebradas que el sefior Carvajal Fernandez le solicité a finales del afio
pasado la actualizacion de sus datos en el RUNT, y que a ello se le
respondié el 9 de diciembre de 2009, esto es, con la certificacidn que
reposa a folio 4, esa respuesta no cumple los fines del derecho de peticion

y al ejercicio del derecho al habeas data.

Alli simplemente se hizo constar que le fue
expedida la licencia de 52 categoria el 2 de noviembre de 1995, y que de
esa circunstancia se enteré al Ministerio donde aparecera en su pagina
web cuando se abran los medios para el cargue de la misma, pero se
pasd por alto que la obligacion de actualizar los datos histéricos de las
licencias de conduccién recae en las dependencias de transito

territoriales.

2Ver sentencia SU-082 de 1995, reiterada entre otras en la Sentencia T-204 de 2006.
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Para comenzar, el Registro Unico Nacional de
Transito fue creado por la Ley 769 de 2002, actual Cédigo Nacional de
Transito Terrestre, en sus articulos 8 y 9, que incluye el registro nacional de
conductores y de licencias de transito, a la vez que el articulo 10° de la Ley
1005 de 2006 estableci®6 como responsabiidad de los organismos de
transito la inscripcion de las licencias de conduccibn a cargo del

organismo de transito que las expida.

En esa direccion fueron expedidas varias
resoluciones que, volviendo a la sentencia T-361 de 2009, la Corte

compendié de esta manera:

5.2. Para el reporte de las licencias de conduccion
denominadas “historicas”, por haber sido expedidas con anterioridad al afio
2003, como el caso del accionante, de conformidad con la informacion
suministrada por el Ministerio de Transporte en el escrito de defensa dentro de
la accion de tutela3, se estipuld el siguiente procedimiento y se fijaron los
siguientes plazos:

- En el afio 2002, el Ministerio de Transporte dio inicio a
un proceso dirigido a la actualizacion y depuracion de la base de datos
contenida en el Registro Nacional de Conductores, para lo cual remitié a los
Organismos de Tréansito del pais, la Circular No.7000-36088 del 27 de diciembre
de 2002, en la que se especificaba el canal por donde debian remitir la
informacion y la manera como debian reportarla, a través de la denominada
carpeta “Historicos”.

- Mediante la Resolucion No0.4300 de 2003, el Ministerio
de Transporte establecié como fecha limite el 31 de agosto de 2003, para que
los Organismos de Transito remitieran la informacion “histérica” de las licencias
de conduccion. Este plazo fue ampliado, primero hasta mediados de septiembre
de 2004 y posteriormente hasta el 31 de julio de 2006, con la resolucién No.718
del 24 de febrero de 2006, que fijo el procedimiento para efectuar el reporte al
Ministerio de Transporte de las licencias de conduccion “histdricas” para la
inscripcion en el Registro Nacional de Conductores.

En el Pardgrafo del articulo primero de la mencionada
Resolucion, se definid por informacion historica de las licencias de conduccion,

¥ Ver folios 37 y 38 del expediente.
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“los datos correspondientes a las licencias de conduccion expedidas por los
Organismos de Transito del pais durante el periodo comprendido entre el 1° de
agosto de 1998 y el 31 de diciembre de 2002.”

En el articulo tercero de la citada Resolucion, se autoriz6
a los Organismos de Transito para: “solicitar la lectura de informacion de
licencias de conduccién expedidas con anterioridad al 1° de agosto de 1998,
siempre y cuando acomparien copia de los actos administrativos u oficios que
prueben la asignacion de cada una de las series de licencias de conduccion que
solicita reportar.”

Este procedimiento, de conformidad con la informacion
suministrada por el mismo Ministerio en escrito de respuesta al requerimiento de
la Corte dentro del presente tramite de Revision, fue derogado por la Resolucion
No.2757 del 10 de julio de 2008, que adoptd el Sistema de Informacion para la
Depuracion y Migracion —SINDEM-, con el cual se le permite al Organismo de
Transito corregir, incorporar e inactivar la informacion de los registros cuando
encuentre inconsistencias. A través de este Sistema, los Organismos de
Transito “en cualquier momento™ pueden reportar las licencias de conduccion
que ellos mismos expidan, siempre que cumplan con los demas requisitos
establecidos y los requerimientos exigidos en el manual de usuario, que alli se
incorporo.

Asi entonces, a partir de la expedicion de la mencionada
norma, la responsabilidad de la depuracion, cargue diario y migracion de la
informacion al Registro Nacional de Conductores, asi como la veracidad y
calidad de la misma recae exclusivamente sobre el propio Organismo de
Transito, por tanto, el Ministerio de Transporte ha quedado por fuera de toda
actividad relacionada con la lectura y cargue de la informacion reportada por los
Organismos de Transito como se hacia en vigencia de la Resolucion No.718 de
2006."

Ciertamente, en la Resolucion 002757 de 2008,
luego de adoptar el Sistema de Informacion para la Depuracion y
Migracion -SINDEM-, quedod establecido en el articulo segundo que a partir
de su expedicibn cada organismo de transito iniciara el proceso de
depuraciéon de la informacién contenida en la base de datos del Ministerio
de Transporte, utilizando aquél sistema, y confrontando con su propia base
de datos y con los soportes documentales que dieron origen a la
expedicion de la licencia o registro; ademas, que depurada Ila

informacién, el organismo de transito deberda reportarla en el siguiente
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orden: expedicion, recategorizacion, duplicado, cambio de documento,

recategorizacion y cambio de documento y refrendacion.

Como se evidencia de este derrotero, la
obligaciéon de cargar la informacion relacionada con los conductores y sus
licencias recae, hoy por hoy, en los organismos de transito territoriales, en

este caso, en la Secretaria de Transito y Movilidad de Dosquebradas.

En esa medida, ni la certificacion que le expidié al
demandante en el mes de diciembre de 2009, ni el oficio que le habia
remitido el 4 de noviembre del mismo afno (f. 42), se ajustan a las exigencias
de la respuesta que debe darse a una peticidn elevada por un particular.
Y no las satisfacen, porque si la responsabilidad de actualizar los datos del
demandante es de la Secretaria, no es admisible que la traslade al
Ministerio de Transporte, porque con ello la respuesta deja de ser clara,

concreta y de fondo sobre la reclamacion que el ciudadano le hace.

Como consecuencia de esa omisidon, queda en
entredicho también el derecho al habeas data, en su modalidad de
aditivo que se mencion0, porque no se han incluido en el RUNT todos los
datos que corresponden al accionante, particularmente, la gestion
realizada por él en el afio 1995, relacionada con la recategorizacion de su

licencia de conduccion.

Asi las cosas, el amparo tiene que salir avante para
ordenarle a la aludida secretaria que proceda dentro de las cuarenta y
ocho horas siguientes a la notificacion de este fallo a realizar el reporte al
Registro Nacional de Conductores del Ministerio de Transporte, de la

recategorizacion de su licencia de 52 categoria, expedida en el afio 1995.

4F1.1215 del cuaderno de pruebas.
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Se negara el amparo frente al sefialado Ministerio.

DECISION

En mérito de lo expuesto la Sala de Decisidn Civil
Familia del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pereira, administrando
justicia en nombre de |la Republica y por autoridad de la Ley CONCEDE la
proteccion invocada por el sefior Jhon James Carvajal Fernandez contra

la Secretaria de Transito y Movilidad del Municipio de Dosquebradas.

En consecuencia, se le ordena al director de esa
dependencia que proceda dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes
a la notificacion de este fallo a realizar el reporte al Registro Nacional de
Conductores del Ministerio de Transporte, de la recategorizacion de su

licencia de 52 categoria, expedida en el afio 1995.

Se niega el amparo frente al Ministerio de

Transporte.

Notifiquese a las partes por el medio mas expedito

la decisibn aqui tomada.
En caso de que no sea Iimpugnhada,
oportunamente remitase la actuacion a la Corte Constitucional para su

eventual revision.

Los Magistrados,

10
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JAIME ALBERTO SARAZA NARANJO

FERNAN CAMILO VALENCIA LOPEZ

Con permiso

CLAUDIA MARIA ARCILA RIOS
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