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                                          RAMA JUDICIAL 
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              Magistrado Ponente 
     JORGE ARTURO CASTAÑO DUQUE

Pereira, diez (10) de junio de dos mil dieciséis (2016)

                                                           Acta de Aprobación No. 502
                                          Hora: 7:40 a.m.                                     
1.- VISTOS 

Debe pronunciarse la Sala con ocasión de la consulta de la decisión proferida por el Juzgado Segundo de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de Pereira (Rda.), mediante la cual sancionó a la Gerente Regional del Eje Cafetero de la NUEVA EPS -Dra. MARÍA LORENA SERNA MONTOYA-, y al Presidente de la misma entidad -Dr. JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE-, por no atender el cumplimiento de la tutela proferida a favor de la señora MARÍA BERTILDA NIÑO BEDOYA. 
2.- ANTECEDENTES 

2.1.- En noviembre 4 de 2008 el Juez Segundo de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de Pereira (Rda.), en condición de juez constitucional de primer grado, tuteló los derechos a la salud, a la dignidad humana y a la seguridad social de la señora MARÍA BERTILDA NIÑO BEDOYA dentro de la acción de tutela presentada por ella en contra de la NUEVA EPS, en consecuencia dispuso: “[…] Ordenar a la Nueva EPS, Seccional Risaralda a través de su Gerente Zonal (o quien haga sus veces), y el jefe (o quien haga sus veces) del Departamento de Autorizaciones, que en el término de tres (3) días hábiles, contados a partir del día siguiente al de la notificación de esta sentencia, coordinen y materialicen la autorización y el suministro de los medicamentos requeridos por la señora María Bertilda Niño Bedoya, para el mejoramiento de su salud, como también los que en adelante se le lleguen a formular[…]”. Determinación que fue confirmada por esta Sala con ponencia de quien ahora ejerce igual función.
2.2.- La accionante mediante escrito de abril 11 de 2016 informó al despacho que la NUEVA EPS incumple la tutela impartida y pidió por tanto que se tramitará incidente de desacato.   En esa misma fecha, el juzgado requirió a la Gerente Regional del Eje Cafetero -Dra. MARÍA LORENA SERNA MONTOYA-, para que ordene al funcionario encargado de acatar la sentencia o inicie la investigación disciplinaria a que haya lugar.
2.3.- En proveído de abril 15 de 2016 se abrió incidente contra la Gerente Regional del Eje Cafetero de la NUEVA EPS -Dra. MARÍA LORENA SERNA MONTOYA-, y el Presidente de la entidad -Dr. JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE- a quienes se les corrió traslado por el término de tres (3) días, para que informaran lo pertinente.

2.4.- Luego de surtido el trámite de Ley, y frente al silencio de los vinculados, el Juzgado Segundo de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de Pereira (Rda.) en decisión de mayo 2 de 2016 sancionó por desacato a la Gerente Regional del Eje Cafetero de la NUEVA EPS -Dra. MARÍA LORENA SERNA MONTOYA-, y al Presidente de la misma -Dr. JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE-, con 3 días de arresto y multa de 1 s.m.l.m.v., para cada uno.
2.5.- En mayo 19 de 2016 aun encontrándose las diligencias ante el a quo la apoderada judicial de la NUEVA EPS allegó memorial en el que pide no se confirme la sanción por desacato y se revoque la orden de arresto y multa emitidas, por cuanto la entidad ha estado presta a brindar la asistencia requerida, se han adelantado las gestiones administrativas y se ha autorizado los servicios reclamados por la actora.
3.- Para resolver, se CONSIDERA 

Existe competencia funcional para desatar el grado de consulta surtido sobre la decisión proferida dentro del incidente de desacato que tramitó el señor Juez Segundo de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de Pereira (Rda.). 

De la información arrimada al dossier se aprecia que la NUEVA EPS no dio cumplimiento al fallo de tutela emitido en noviembre 4 de 2008, lo que motivó a la actora a solicitar el incidente de desacato en el que a raíz de las actividades desplegadas por el juzgado con el fin de lograr que por parte de la entidad se comunicara lo pertinente, no se dio respuesta alguna dentro del término de ley, lo que conllevó a la imposición de una decisión sancionatoria a la responsable de acatar la misma y a su superior jerárquico.
Se vislumbra que por parte del juez de primer nivel se respetó parcialmente el procedimiento establecido para esta clase de asuntos, porque dada su particular postura frente a lo reglado en el canon 27 de la Ley 2591/91, no entera inicialmente al encargado del cumplimiento del fallo de tutela sino a su superior jerárquico -no obstante que la sentencia data de noviembre 4 de 2008-, pero acá en una clara desatención de su mismo proveído y como consecuencia del errado entendimiento en el que persiste -respecto del cual ya se le han hecho varios llamados de atención-, lo que se hizo fue comunicar previamente a la Gerente Regional de la NUEVA EPS -Dra. MARIA LORENA SERNA MONTOYA-. Así las cosas, en sentir de la Sala tal situación no comporta irregularidad sustancial en tanto una vez se decretó la apertura formal del incidente se le informó de ello al Dr. JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE, como Presidente de la NUEVA EPS, mediante oficio librado por correo electrónico, quien por ende tuvo la oportunidad de conocer la actuación, intervenir en la misma, y procurar su obediencia, lo que finalmente no hizo.
Muy a pesar que el funcionario judicial fue garantista al enviar notificaciones a los funcionarios encargados de acatar la acción constitucional, tales actividades resultaron infructuosas y esos avisos no fueron suficientes para lograr que por parte de los servidores de la NUEVA EPS se diera cumplimiento a lo resuelto en el fallo de tutela, en tanto en el curso del incidente guardaron absoluto silencio.
En ese orden de ideas considera esta Corporación que la entidad accionada bajo ningún punto de vista podía negarse a adelantar todos los trámites pertinentes para lograr que a la paciente MARÍA BERTILDA NIÑO BEDOYA se le hiciera entrega de los medicamentos que le fueron prescritos por el especialista tratante.

Ahora bien, para efectos de una sanción por incumplimiento a un fallo de tutela, es estrictamente necesario que durante el incidente de desacato se sepa quién es la persona encargada de su observancia, los motivos por los cuáles no la acató, y, además, quién es el superior de esa persona, para de esa manera poder cumplir con lo dispuesto en el citado artículo 27 del Decreto 2591. De no ser así, muy seguramente se vulnerará el derecho fundamental al debido proceso del que son titulares todas las personas en Colombia, según lo dispuesto por el artículo 29 de la Constitución Política.

En el presente caso el requerimiento inicial se efectuó por parte del a quo a la Gerente Regional de LA NUEVA EPS, la apertura del incidente y la sanción por desacato se dirigieron contra el representante legal de la entidad -Dr. JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE- y la Gerente Regional -Dra. MARÍA LORENA SERNA MONTOYA-, como responsables del obedecer la decisión judicial, a quienes se les enviaron las comunicaciones pertinentes
.
Al margen de lo anterior, hay lugar a decir que todos los avisos dados no fueron suficientes para lograr que la NUEVA EPS procediera a cumplir lo ordenado en el fallo de tutela, tal como se dispuso en la sentencia en la que se ampararon las garantías constitucionales de la afectada y en esos términos, se concluye que la NUEVA EPS, representada en este trámite por su Gerente Regional del Eje Cafetero -Dra. MARÍA LORENA SERNA MONTOYA- y su Presidente -Dr. JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE-, está en franca rebeldía contra una decisión judicial que debe ser acatada, al no adelantar las gestiones a que hubiere lugar para hacerle entrega a la señora MARÍA BERTILDA NIÑO BEDOYA de los medicamentos “Bedoyecta 2 amp, durante 3 meses y Levotiroxina Eltroxin 100 mg x 100” que le fueron dispuestos; por tanto, en ese sentido la providencia sancionatoria se encuentra ajustada a derecho. 

Ahora bien, culminado el presente trámite la apoderada judicial de la NUEVA EPS señaló que la entidad dio cumplimiento al fallo de tutela, en tanto a la accionante se le autorizó el medicamento Bedoyecta según la indicación médica, y con relación a la medicina Levotiroxina Eltroxin ésta no le fue dispensada por su desabastecimiento, lo cual se le informó a la señora MARÍA BERTILDA a quien además se le asignó una cita con especialista en endocrinología para que le prescribiera otro remedio homólogo al formulado, situación que la lleva a predicar que la EPS ha adelantado las gestiones para acatar la sentencia constitucional, y con ello que la orden del a quo sea revocada.

Frente a la situación aludida y con miras a clarificar lo realmente sucedido, se escuchó en declaración bajo juramento a la señora MARÍA BERTILDA NIÑO, quien expresó que en momento alguno la entidad ha cumplido con la sentencia judicial, por cuanto ninguno de los medicamentos ordenados -Bedoyecta y Levotiroxina Eltroxin- le han sido dispensados, y si bien recibió comunicación de la NUEVA EPS donde le asignaban cita para valoración con endocrinología, tal escrito lo recibió con posterioridad a mayo 21 de 2016, fecha para la cual había sido fijada la mencionada consulta. Además fue enfática en indicar que en la farmacia de la entidad solo le entregarían 50 pastas de ELTROXIN y que de recibirlas perdería las restantes, por lo cual optó por no hacerlo, sin que a la fecha ninguno de estos componentes los hubiera recibido, pese a que éstos se encuentran en otras droguerías de la ciudad.

De lo anteriormente señalado observa la Sala, como igualmente así lo consideró el a quo, que en efecto por parte de la NUEVA EPS no se ha cumplido con la entrega oportuna de los remedios recetados a la paciente, porque de la misma información suministrada por la entidad accionada se corrobora que al menos el medicamento LEVOTIROXINA ELTROXIN no lo poseen en existencia en la farmacia donde tienen contratados tales servicios, por lo cual procuran reemplazar el mismo, no obstante que éste no puede ser cambiado por otro según se lo ha referido a la accionante su especialista tratante.

A juicio de la Corporación no se trata de una situación insuperable ya que la NUEVA EPS podría procurar la consecución de esos medicamentos por otras vías, con mayor razón cuando estos se encuentran en otras farmacias como lo dice la accionante, y sin que se avizore que la entidad haya adelantado gestión alguna para superar tal impase al argumentar situaciones de índole administrativo con el proveedor de medicamento. 

En esos términos, hay lugar a concluir que la NUEVA EPS, representada en este trámite por su Gerente Regional del Eje Cafetero -Dra. MARÍA LORENA SERNA MONTOYA-, y su Presidente -Dr. JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE-, está en franca rebeldía contra una decisión judicial que debe ser acatada, al no brindar a la accionante los medicamentos prescritos.

La decisión objeto de consulta será avalada por estar ajustada a derecho.
4.- DECISIÓN 
Conforme con lo expuesto, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pereira, Sala de Decisión Penal, CONFIRMA la providencia proferida por el señor Juez Segundo de Ejecución de Penas y Medidas de Seguridad de Pereira (Rda.) objeto de consulta. 

COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE

Los Magistrados,

JORGE ARTURO CASTAÑO DUQUE
      JAIRO ERNESTO ESCOBAR SANZ

MANUEL YARZAGARAY BANDERA

La Secretaria de la Sala,
MARÍA ELENA RÍOS VÁSQUEZ
� Ver folios 12, 15, 16, 24 y 25 del Cuaderno de incidente 3
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