EXCLUSIONES DEL PLAN OBLIGATORIO DE SALUD/ Cumplimiento de requisitos para la entrega de pañales desechables, pañitos húmedos y crema antipañalitis
“En efecto, se lesionan los derechos a la salud y a la vida en condiciones dignas del accionante de no suministrarse los insumos que se reclaman por medio de esta acción, teniendo en cuenta su condición de salud, que le impide movilizarse, valerse por sí mismo y ya que no controla esfínteres; sin que haya forma de reemplazarlos por otros que hagan parte del plan de beneficios que le ofrece la entidad demandada y carece el actor de recursos para asumir su costo, tal como se expresó en los hechos de la demanda, sin que esa falta de capacidad económica haya sido controvertida por la accionada; tampoco que los referidos productos hayan sido recomendados por médico adscrito a la accionada, lo que ni siquiera resulta necesario en la actualidad, de acuerdo con la jurisprudencia de la Corte constitucional que no lo exige cuando se reclaman por personas que merecen una protección especial constitucional, como adultos mayores que no controlan esfínteres”     

Cita: Corte Constitucional, sentencia T-226 de 2015.
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Acta No. 148 del 6 de abril de 2016

Expediente No. 66001-22-13-000-2016-00343-00
Decide esta Sala en primera instancia la acción de tutela instaurada por la señora Josefina Urrego Correa, en calidad de agente oficiosa de su esposo Jaime Echeverry Ceballos, contra la Dirección de Sanidad del Ejercito Nacional, a la que fue vinculada la Directora del Dispensario Médico I Batallón de Artillería No. 8 “Batalla de San Mateo”.

A N T E C E D E N T E S

1.- Relató la actora los hechos que admiten el siguiente resumen:

1.1 El 27 de mayo pasado su esposo, de setenta y cinco años de edad, sufrió un accidente vascular; actualmente se encuentra con hospitalización en casa, en estado vegetativo y daño irreversible en la corteza del cerebro.
1.2 El Juzgado Primero de Familia de Pereira lo declaró en interdicción provisoria y la nombró a ella como su curadora.

1.3 Desde la fecha del accidente, el citado señor depende del uso de pañales, pues no controla esfínteres; se le suministraron mientras permaneció en la Clínica; cuando se le remitió para la hospitalización en casa dejaron de ser aportados por falta de presupuesto, a pesar de los múltiples requerimientos a la Dirección de Sanidad y de necesitarlos de manera permanente. Tampoco ha podido obtener se le autoricen cremas humectantes y pañitos húmedos, que son parte del tratamiento para las personas postradas.
1.4 No poseen medios económicos para sufragar el costo de los pañales, pañitos húmedos y cremas humectantes, pues el único ingreso familiar proviene de la pensión de su esposo, que apenas alcanza para cubrir sus necesidades básicas.
1.6 El citado señor es sujeto de especial protección porque es de la tercera edad y se encuentra en estado de invalidez.   
2.- Considera lesionados los derechos a la salud y a la vida en condiciones dignas. Para su protección, solicita se ordene a la Dirección de Sanidad del Ejército Nacional el suministro de pañales, cremas humectantes y pañitos húmedos, necesarios para el cuidado de su esposo.

A C T U A C I Ó N   P R O C E S A L

Mediante proveído del pasado 17 de marzo se admitió la acción y se ordenó vincular a la Directora del Dispensario Médico I Batallón de Artillería Nº 8 “Batalla de San Mateo”. 
La Directora del Dispensario Médico 3029 del Batallón de Artillería Nº 8 “Batalla de San Mateo”, al ejercer su derecho de defensa, informó que la accionante presentó solicitud para el suministro de pañales desechables, cremas humectantes y pañitos húmedos, los que se encuentran por fuera de su plan de beneficios y no cuentan en el momento con existencias en el almacén o en la farmacia para suplir lo solicitado. Agregó que la Dirección de Sanidad del Ejercito, por medio del Batallón “Cacique Calarcá”, con sede en la ciudad de Armenia, se encuentra adelantando proceso de contratación para proveer dichos insumos y una vez se cuente con ellos, lo informarán de manera inmediata. Argumentó que en virtud a lo anterior, el accionante no está frente a un perjuicio irremediable a causa de alguna acción que se les pueda atribuir; son una IPS, por lo que no administran recursos ni tienen competencia para la compra o contratación de los suministros en mención. Así concluye que no han vulnerado los derechos fundamentales al actor. 
La autoridad demandada no se pronunció.

C O N S I D E R A C I O N E S

1.- La acción de tutela permite a toda persona reclamar ante los jueces, mediante un procedimiento preferente y sumario, la protección de sus derechos fundamentales cuando quiera que resulten vulnerados o amenazados por la acción u omisión de cualquier autoridad pública o aun de los particulares, en los casos que reglamenta el artículo 42 del Decreto 2591 de 1991. 

2.- La promotora de la acción está legitimada para agenciar los derechos de que es titular su esposo Jaime Echeverry Ceballos en razón al grave estado de salud en que se encuentra, del que dan cuenta los documentos médicos aportados con la demanda, en los que se dice que  se encuentra en estado vegetativo persistente, como profunda, sin que pueda valerse por sí mismo y con diagnóstico  de deficiencia en las funciones y estructuras corporales de sus sistemas nervioso, respiratorio, endocrino, urinario y neuromusculoesqueléticas y relacionadas con el movimiento, limitación en la actividad para el aprendizaje y aplicación de conocimiento, tareas y demandas generales de comunicación, movilidad y autocuidado
. 
En esas condiciones, puede afirmarse con toda seguridad que se encuentra impedido para ejercer su propia defensa.

3.- Considera la citada señora lesionados los derechos a la salud y a la vida en condiciones dignas de su agenciado, ante la negativa de la Dirección de Sanidad del Ejército Nacional en suministrar los pañales, cremas humectantes y pañitos húmedos que requiere, dadas sus condiciones de salud.

4.- De acuerdo con la jurisprudencia de la Corte Constitucional que desde hace algún tiempo modificó su criterio anterior, la salud es un derecho de carácter fundamental y autónomo y para que proceda su amparo por vía de tutela no necesariamente debe estar en conexidad con otro que participe de la misma naturaleza. 
5.- Corresponde a esta Sala determinar si los derechos del actor han sido vulnerados por la Dirección de Sanidad del Ejército Nacional o por la Directora del Dispensario Médico I Batallón de Artillería Nº 8 “Batalla de San Mateo”, al no suministrarle los insumos que requiere y que ya se han mencionado.

4.- El accionante se encuentra afiliado al Sistema de Salud de las Fuerzas Militares
 que regula el Decreto 1795 de 2000, que en el artículo 27 dispone: 

“Todos los afiliados y beneficiarios al SSMP, tendrán derecho a un Plan de Servicios de Sanidad en los términos y condiciones que establezca el CSSMP. Además cubrirá la atención integral para los afiliados y beneficiarios del SSMP en la enfermedad general y maternidad, en las áreas de promoción, prevención, protección, recuperación y rehabilitación. Igualmente tendrán derecho a que el SSMP les suministre dentro del país asistencia médica, quirúrgica, odontológica, hospitalaria, farmacéutica y demás servicios asistenciales en Hospitales, Establecimientos de Sanidad Militar y Policial y de ser necesario en otras Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud.”

Los pañales, pañitos húmedos y cremas humectantes no están incluidos en el listado del anexo No. 1 del acuerdo 052 de 2013, por medio del cual se establece el Manual Único de Medicamentos y Terapéutica para el SSMP. 
No obstante, en su jurisprudencia, la Corte Constitucional ha trazado las reglas para que el juez de tutela inaplique las normas que regulan los planes de salud obligatorios cuando se recomienda alguno por fuera de él.  Al respecto ha indicado:

“Para determinar aquellos casos concretos en los que la entidad promotora de salud deberá otorgar la prestación requerida, aun cuando se encuentre excluida del POS, esta Corporación ha establecido los siguientes requisitos, los cuales, como ya se dijo, fueron igualmente reiterados en la reciente Sentencia C-313 de 2014:
 
“(i) [Que] la falta del servicio médico vulnere o amenace los derechos a la vida y a la integridad personal de quien lo requiere;
 
(ii) [Que] el servicio no pueda ser sustituido por otro que se encuentre incluido en el plan obligatorio;
 
(iii) [Que] el interesado no pueda costearlo directamente, (…) y [que] no pueda acceder a [dicho] servicio por otro plan distinto que lo beneficie; y
 
(iv) [Que] el servicio médico haya sido ordenado por un médico adscrito a la entidad encargada de garantizar la prestación del servicio”

Tales requisitos se satisfacen en el caso concreto.

En  efecto, se lesionan los derechos a la salud y a la vida en condiciones dignas del accionante de no suministrarse los insumos que se reclaman por medio de esta acción, teniendo en cuenta su condición de salud, que le impide movilizarse, valerse por sí mismo y ya que no controla esfínteres; sin que haya forma de reemplazarlos por otros que hagan parte del plan de beneficios que le ofrece la entidad demandada y carece el actor de recursos para asumir su costo, tal como se expresó en los hechos de la demanda, sin que esa falta de capacidad económica haya sido controvertida por la accionada; tampoco que los referidos productos hayan sido recomendados por  médico adscrito a la accionada, lo que ni siquiera resulta necesario en la actualidad, de acuerdo con la jurisprudencia de la Corte constitucional que no lo exige cuando se reclaman por personas que merecen una protección especial constitucional, como adultos mayores que no controlan esfínteres
.      

De acuerdo con lo expuesto, se concederá el amparo reclamado. En consecuencia, se ordenará a la Dirección de Sanidad del Ejército Nacional que dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la notificación de este fallo, por intermedio del Dispensario Médico del Batallón de Artillería Nº 8 “Batalla de San Mateo”, empiece a suministrar al demandante pañales desechables, pañitos húmedos y crema antipañalitis, en los términos establecidos por la médica tratante.

Por lo expuesto, la Sala Civil Familia del Tribunal Superior de Pereira, Risaralda, administrando justicia en nombre de la República de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

1° CONCEDER la tutela reclamada para proteger los derechos a la salud y a la vida digna del señor Jaime Echeverry Ceballos. 
2º ORDENAR a la Dirección de Sanidad del Ejercito Nacional que dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la notificación de este fallo, por intermedio del Dispensario Médico del Batallón de Artillería Nº 8 “Batalla de San Mateo”, empiece a suministrar al demandante pañales desechables, pañitos húmedos y crema antipañalitis, en los términos establecidos por la médica tratante.

3º Envíese el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revisión conforme lo dispone el artículo 32 del Decreto 2591 de 1991.

4°.- Notifíquese lo aquí decidido a las partes al tenor del artículo 30 ibídem.

CÓPIESE, NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE.

Los Magistrados,

CLAUDIA MARÍA ARCILA RÍOS

DUBERNEY GRISALES HERRERA
EDDER JIMMY SÁNCHEZ CALAMBÁS 
� Ver folios 4 a 7


� Así lo acredita la copia del documento que obra a folio 2


� Sentencia T-226 de 2015.


� ibidem.
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